REGULAMIN
zawierania uméw ubezpieczenia VISION
za posrednictwem strony www.interpolska.pl

§1

Postanowienia ogdlne
Niniejszy Regulamin, wydany na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. nr 144. poz. 1204 z p6zniejszymi zmianami),
okre$la zasady zawierania uméw ubezpieczenia VISION drogg elektroniczng przez TU INTER
Polska S.A. za posrednictwem strony www.interpolska.pl (zwany: serwis internetowy).
Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania si¢ z trescig Regulaminu i zaakceptowania go
przed rozpoczeciem korzystania z ustug serwisu internetowego.

§2

Zasady zawierania umowy ubezpieczenia VISION

. Za posrednictwem serwisu internetowego mozliwe jest:

a) wypetnienie, ztozenie i wydrukowanie wniosku o zawarcie ubezpieczenia zdrowotnego
VISION,

b) pobranie plikéw z niniejszym Regulaminem, Ogdlnymi i Szczegoinymi Warunkami
Ubezpieczenia VISION (OWU i SWU) oraz Wykazem $wiadczen.

Nie jest mozliwe zarejestrowanie wniosku czesciowo wypetnionego za posrednictwem serwisu

internetowego. Tylko poprawne wypetnienie wszystkich wymaganych pdl we wniosku pozwala

na jego rejestracje w systemach TU INTER Polska S.A.

Uzytkownik wypetniajac wniosek zobowigzany jest poda¢ m.in. nastepujace dane:

a) Imie i nazwisko

b) Adresy zamieszkania i korespondencyjny

Date urodzenia oraz numer PESEL

Adres e-mail, numer telefonu

Danych koniecznych do okreslenia ryzyka zdrowotnego — réznych, w zaleznosci od zakresu

ubezpieczenia

oraz

f)  Wyrazi¢ swojg zgode na umieszczenie i przetwarzanie danych osobowych w bazie danych
TU INTER Polska S.A.

. Wypetniony przez Uzytkownika za posrednictwem serwisu internetowego wniosek zostaje

przestany do dziatu oceny ryzyka TU INTER Polska S.A. Uzytkownik o fakcie tym zostaje

powiadomiony za po$rednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail podany przez

Uzytkownika we wniosku.

Na podstawie zawartych we wniosku danych, w terminie 5 dni roboczych od momentu

zarejestrowania Wniosku w serwisie internetowym, TU INTER Polska S.A.:

a) przekaze propozycje umowy ubezpieczenia VISION (zwana tez: polisa VISION) lub

b) poprosi o dodatkowe dane lub informacje niezbedne do dalszej doktadniejszej analizy, lub

c) poinformuje, Ze nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia VISION.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, Uzytkownik otrzyma za po$rednictwem poczty

elektronicznej, na adres e-mail podany przez Uzytkownika we wniosku.

. W przypadku, o ktérym mowa:

a) w ust. 5a) powyzej, oraz w przypadku, o ktérym mowa

b) w ust. 5b) powyzej, gdy po przeprowadzeniu dodatkowych analiz mozliwe bedzie
przedstawienie Uzytkownikowi propozyciji ubezpieczenia VISION

zostanie wystana propozycja takiej polisy.
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Akceptacjg propozycji polisy, o ktorej mowa w ust. 7 powyzej, jest dokonanie w wyznaczonym
terminie optaty wymaganej sktadki. Informacje o wysokosci sktadki oraz dacie jej dokonania
Uzytkownik otrzyma w e-mail’u wraz z propozycjq polisy.

Zarejestrowanie w systemie ubezpieczeniowym TU INTER Polska S.A. pierwszej wptaty,

w wymaganej wysokosci i terminie, rownoznaczne jest z zaakceptowaniem przez Uzytkownika
warunkéw przestanej przez TU INTER Polska S.A. propozycji polisy. W takim przypadku,

w terminie 5 dni roboczych od momentu zarejestrowania takiej wptaty, na adres
korespondencyjny podany we Wniosku zostaje wystany pakiet polisowy, {j.:

a) List przewodni

) Polisa

c) Ogolne i Szczegoblne Warunki Ubezpieczenia VISION (OWU i SWU)

d) Wykaz placéwek kontraktowych

e) Karty ubezpieczenia dla ubezpieczonych (jedna karta dla kazdego ubezpieczonego)

f)  Wniosek zawierajacy wszystkie wprowadzone przez Uzytkownika informacje i dane
Pakiet polisowy zostaje przestany kurierem na koszt TU INTER Polska S.A.

Uzytkownik w obecnosci kuriera potwierdza osobiscie odbior wymienionych, w ust. 9a)-e)
powyzej, dokumentow i kart oraz podpisuje Wniosek.

Potwierdzony podpisem Uzytkownika Wniosek wraz z potwierdzeniem odbioru pozostatych
dokumentow kurier przesyta zwrotnie do TU INTER Polska S.A.

§3
Warunki zawierania uméw ubezpieczenia zdrowotnego VISION

Wysoko$¢ sktadki ubezpieczenia uzalezniona jest od wieku, ptci, ryzyka ubezpieczeniowego.
TU INTER Polska S.A. zastrzega sobie prawo do zastosowania zwyzki, wytaczenia lub
odrzucenia wniosku o zawarcie ubezpieczenia VISION.

Sktadka ptatna jest na indywidualny numer konta TU INTER Polska S.A. przypisany do polisy w
ciggu 7 dni od otrzymania powiadomienia e-mail'owego z kopig propozycii polisy.

Pakiet polisowy jest przekazywany pocztg kurierskg na adres korespondencyjny klienta po
zarejestrowaniu pierwszej sktadki.

Odstgpienie od umowy dla 0séb fizycznych wynosi 30 dni od momentu zawarcia umowy.
Umowa ubezpieczenia VISION zawierana jest na okres jednego roku.

Umowa ubezpieczenia VISION jest zawarta, na podstawie Wniosku wypetnionego przez
Uzytkownika za po$rednictwem serwisu internetowego, jezeli wystapia tacznie wszystkie nizej
wymienione przypadki:

a) Uzytkownik zaakceptowat niniejszy Regulamin.

b) Zarejestrowano wptate, o ktorej mowa w ust. 9 §2.

c) Uzytkownik podpisat Wniosek, zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w ust. 11 §2.

§4
Reklamacje
Uzytkownik moze sktada¢ reklamacje dotyczace serwisu internetowego za po$rednictwem
poczty elektronicznej na adres e-mail: zdrowotne@interpolska.pl
Podstawy reklamacji nie moze stanowic:
a) powotywanie sie na okolicznosci zwigzane z nieprawidtowym funkcjonowaniem
przegladarki internetowej lub facz telekomunikacyjnych,
b) nieprzestrzeganie warunkdw Regulaminu przez Uzytkownika,
c) inne okoliczno$ci zwigzane z dziatalnoscig podmiotéw, za ktérych dziatania TU INTER
Polska S.A. nie odpowiada.
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Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ dane Uzytkownika (imie, nazwisko, adres
e-mail lub adres korespondencyjny) oraz zwiezty opis problemu bedacymi podstawa reklamacii.
. TUINTER Polska S.A. dotozy staran by reklamacje byty rozpatrzone w terminie 30 dni od ich
otrzymania. O rezultacie reklamacji TU INTER Polska S.A. zawiadomi sktadajacego reklamacije
za pomocg poczty elektronicznej na adres podany przez Uzytkownika.

. W przypadku niemozno$ci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, np. ze wzgledu na
konieczno$¢ szczegdtowego wyjasnienia okolicznosci, TU INTER Polska S.A. poinformuje o
tym Uzytkownika podajac przyczyne przedtuzenia terminu oraz przewidziany czas udzielenia
odpowiedzi.

§5
Zastrzezenia
. TUINTER Polska S.A. zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zawieszenia serwisu
internetowego celem przeprowadzenia prac konserwacyjnych.
. TUINTER Polska S.A. zastrzega sobie prawo do usunigcia lub modyfikacji tresci oraz
niektorych funkciji serwisu internetowego, do zmian zasad korzystania z serwisu internetowego,
bez koniecznosci uzasadniania przyczyny zmiany.
Uzytkownikowi przystuguje prawo wgladu do zarejestrowanych dotyczacych go danych
osobowych oraz prawo zadania ich modyfikacji i usuniecia.
. TUINTER Polska S.A. zobowigzuije sie chroni¢ dane osobowe swoich Uzytkownikdw, w
szczegblnosci zachowac ich poufnos¢ i nie udostepniaé ich osobom i podmiotom
nieupowaznionym. Udostepnienie danych osobowych Uzytkownikéw tym osobom i podmiotom
moze nastapi¢ wylgcznie na podstawie wyraznej zgody Uzytkownika lub na podstawie
obowigzujacych przepisow prawa.

§6

Postanowienia korficowe
Regulamin zostat zatwierdzony Uchwatg nr 28/2011 Zarzadu TU INTER Polska S.A. z dnia 31
maja 2011r.
Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez TU INTER Polska S.A. w kazdym czasie. Zmiany
Regulaminu stajg sie obowigzujace w momencie opublikowania ich w serwisie internetowym.
Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1 czerwca 2011r.
Regulamin jest udostepniony nieodptatnie w formie umozliwiajacej jego pobranie, utrwalenie i
wydrukowanie. Kazdy moze zapoznac si¢ z trescig niniejszego Regulaminu.
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